Hiaufige Fragen (FAQ) S‘mFHJ

Wettbewerb

Als was wollt ihr gesehen werden, mit wem darf man euch vergleichen und mit wem lieber nicht?

simfy ist keine Musik-Community, sondern ein online Musikplayer. Zu unseren Wettbewerbern zahlen
daher anywhere.fm, deezer.com, oder ezmo.com, weniger jedoch klassische Musik-Communities, wie
z.B. myspace.com oder last.fm. Das, was simfy in diesem Umfeld einzigartig macht, ist die geschickte
Verkniipfung von Musik mit Informationen (Songtexte, Bilder, Recommendations etc.). Dadurch

entsteht ein intensiveres Musikerlebnis.

WofYr brauche ich simfy, es gibt doch itunes oder musicload?

simfy ist kein Onlinemusikshop und deshalb keine Konkurrenz zu itunes, musicload und anderen
Online Shops, bei denen man Musik kostenpflichtig herunterladen kann. Auf simfy kann ich meine
Musik online verwalten und mit Freunden teilen. Das heift meine Musikbibliothek ist nicht mehr nur an

einem Ort, sondern Uberall da, wo ich gerade bin, ob zuhause, im Biiro oder bei Freunden.

Wodurch unterscheidet sich simfy von Winamp oder d em Windows Mediaplayer?

Auf simfy kann ich online meine Musik verwalten und mit Freunden teilen. Das heiRt meine
Musikbibliothek ist nicht mehr nur an einem Ort, auf meinem lokalen PC oder der externen Festplatte,
sondern Uberall da, wo ich gerade bin, ob zuhause, im Biro oder bei Freunden. Dariiber hinaus
verknlpft simfy meine Musik mit zusatzlichen Informationen - mit einem Mausklick kann ich mir den

Songtext eines Liedes, Bilder und Fotos einer Band oder einen Videoclip anzeigen lassen.

Rechtliche Frage n bzw. Lizenzierung
Ist simfy legal?

Von Anfang an war uns wichtig aus simfy eine legale Musikplattform zu machen, die nicht gegen

geltende Gesetze verstoRt, gleichzeitig aber vollen und uneingeschrankten Musikgenuss erlaubt.

Schon immer haben Menschen Musik gesammelt. In den 70er Jahren Schallplatten, in den 80er und
90er Jahren Kassetten und CDs. Heutzutage wird Musik digital gesammelt. Die Digitalisierung bringt
jedoch auch die bekannten Herausforderung und Probleme mit sich. Musik kann heute einfach und
Uber Landergrenzen hinweg, zwischen zwei unbekannten Personen getauscht werden. Vollig zu Recht
hat die Musikindustrie deshalb MaRnahmen ergriffen die Nutzung von Tauschplattformen zu ahnden

und ein Unrechtsbewusstsein zu schaffen.

Oft wird dabei jedoch vergessen, dass ein Musikkonsument auch weiterhin elementare Rechte genieRt.
Hierzu gehoért das Recht auf Privatkopie. GemdR § 53 UrhG ist die Vervielfdltigung zum privaten
Gebrauch gestattet und auch eine Weitergabe von Musik an Dritte erlaubt, solange die Kopien im
privaten Bereich verbleiben und nicht an fliichtig Bekannte weiter gegeben werden. Das Tauschen von

Musik ist also nicht per se illegal, es kommt auf den Rahmen an.
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Mit simfy setzen wir einen legalen Rahmen. Nutzer erlauben befreundeten Nutzern per Streaming
Zugriff auf die eigene Musikbibliothek. Loscht ein Nutzer einen Titel, verlieren alle Freunde, die diesen

Titel nicht selbst besitzen oder keine Freigabe von einem anderen Besitzer haben, den Zugriff.

Den Anforderungen des §53 UrhG wurde im Rahmen der Programmierung der Seite und der Festlegung

der Funktionalitéten auf simfy Rechnung getragen.

Am 1. Januar ist der zweite Korb der Urheberrechtsnovelle in Kraft getreten, welche

Auswirkungen hat dies fYr simfy?

Im zweiten Korb der Urheberrechtsnovelle, der am 1. Januar 2008 in Kraft getreten ist, wurde das
Urheberrecht an die Anforderungen des Informationszeitalters angepasst. Neu ist u.a., dass nunmehr
auch der Download aller 6ffentlich zuganglich gemachten rechtswidrigen Vorlagen nicht erlaubt ist. Im
Klartext: Bei der Nutzung von P2P-Tauschborsen ist bereits der Download von rechtswidrig
bereitgestellten Titeln illegal. AuRerdem wird im neuen Urheberrechtsgesetz die Privatkopie - auch in

digitaler Form - bestatigt.

Beide Punkte zeigen, dass wir mit simfy richtig liegen. Im Gegensatz zu P2P-Tauschbérsen werden auf
simfy Titel nur im Freundeskreis getauscht, also innerhalb des auch weiterhin legalen Rahmens der
Privatkopie. simfy bietet seinen Nutzern somit eine legale Alternative zu Tauschborsen, deren Nutzung

durch die neue Urheberrechtsnovelle noch starker kriminalisiert wird.

Wie sieht der Stand der Verhandlungen mit der Gema/GVL aus?

Sowohl die GEMA als auch die GVL sind Uber den Start von simfy informiert und stehen mit uns im
direkten Kontakt. Wir haben alle Anforderungen, die an Internetstreaming seitens der Lizenzgeber
gestellt werden, in der Entwicklung des simfy Players beriicksichtigt. Die Auflagen werden von uns

sowohl heute als auch in Zukunft erfullt.

Was dYrfen die Nutzer, wo sind Grenzen?

Nutzer dirfen nach einmaliger Anmeldung alle von simfy zur Verfligung gestellten Funktionalitdten
uneingeschrankt nutzen. Um die erforderlichen Lizenzen der GEMA und der GVL kiimmert sich das
simfy Team. Nutzer brauchen demnach keine Bedenken beziiglich der lllegalitit von simfy haben.
Natirlich fuhrt die Nutzung von simfy nicht dazu, dass illegal erworbene Musiktitel - bspw. aus
Tauschborsen - nachtraglich legalisiert werden. Wir erwarten von unseren Nutzern, dass sie sich fair
verhalten und nur legal erworbene Musik auf simfy nutzen. Der Download von auf simfy verfligbarer

Musik ist nicht moglich. Titel kénnen nur per Streaming angehoért werden.

Wird es eine IP -Sperre fYr Nutzer aus anderen LSndern geben?

Es wird keine IP-Sperre fiir internationale Nutzer geben. Fiir die Nutzung des simfy Players auf externen
Seiten (Communities, Blogs, o0.4.) stehen wir in Kontakt mit GEMA und GVL und erflllen die
notwendigen Auflagen. Sollten auch Musikliebhaber aus anderen Landern auf simfy zugreifen, so
kénnen sie dies rechtmaRig tun. In diesem Falle kiimmert sich simfy ebenfalls um die erforderlichen

Lizenzen, die von Partnerorganisationen der GEMA und GVL vergeben werden.
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Fragen zum Produkt

Welche Limits wird es fYr Song -Uploads geben (Dateigrs8e, Bandbrei te, Speicherplatz)?

Auf simfy gibt es zu Beginn keine Limits, weder bei der Bandbreite noch beim Speicherplatz. Nutzer
konnen so viel Musik hochladen, so viele Playlisten erstellen und Titel anhoren, wie sie mochten. Nur

bei der DateigroRe gibt es ein Limit, das aus technischen Griinden bei 20 Megabyte liegt.

Kann ich DRM (Digital Rights Management) geschYtzte Songs, oder WMAs hochladen?

simfy unterstiitzt zurzeit keine DRM geschiitzten Songs. Die meisten Onlinemusikshops, wie itunes,
finetunes oder eMusic, bieten Songs ohne DRM-Schutz an. Diese Titel, genauso wie digitale Kopien

einer gekauften CD, kdnnen vom Nutzer auf simfy hochgeladen werden.

Kann ich Musik auf simfy direkt kaufen?

simfy ist kein Online-Musikshop, deswegen kénnen bei simfy keine Titel direkt gekauft werden. simfy
kennt jedoch die Preise von mehr als 22 Online-Musikshops. Auf dieser Basis werden zu jedem Titel

der gilinstigste Preis und ein direkter Link zum Angebot des jeweiligen Shops bereitgestellt.

Fragen und HintergrYnde zum Team und GeschSftsmodell

Welche Ziele habt ihr?

Unsere Vision ist es, simfy zum persdnlichen Hub fiir Musik zu machen, der Musik, Informationen und
Freunde miteinander verknipft. Ahnlich wie flickr oder photobucket fiir Fotos, wird simfy zu dem
zentralen Ort, an dem ich meine Musik online speichern, verwalten, mit Freunden teilen und tiberall
mit hinnehmen kann. Neben dem Ausbau der Plattform um weitere Funktionen, arbeiten wir zurzeit an
einem mobilen Player fir Handys (mit geplantem Launchtermin im Marz 2008) und einer simfy

Mediacenter Edition.

Wie werdet ihr simfy bekannt machen?

Wir glauben fest daran, dass simfy nicht nur uns, sondern vielen anderen genauso viel Spal und

Freude macht. Dementsprechend wird Word of Mouth Marketing zu Beginn eine groRe Rolle spielen.

Mittel- bis langfristig planen wir strategische Partnerschaften und Kooperationen mit Social Networks
und Communities. Ziel dieser Partnerschaften ist die Integration des simfy Players bzw. den von uns
gesammelten Informationen in diese Plattformen und eine Vermarktung von simfy. Hierzu fithren wir

bereits Gesprache mit mehreren nationalen und internationalen Plattformen.

Daneben sind diverse virale und below-the-line Aktionen geplant, die alle in die Post-Rollout-Phase

fallen, und im 2. Quartal 2008 starten.
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Womit verdient simfy Geld?
Das Geschaftsmodell von simfy basiert auf 3 Saulen:
e Affiliate-Partnerschaften
Als Affiliate Partner sind besonders hervorzuheben Online-Musikshops und Ticketanbieter, fir
die simfy ein kontextrelevantes Umfeld mit hohen Conversions bietet.
e klassische Vermarktung iiber Banner- und Audio-Ads

Hier besteht ein groRes Potenzial, insbesondere im Bereich des Behavioral Targeting. Kaum ein
Medium eignet sich besser als Musik, um Emotionszustinde und Aktivierungsgrade

einzufangen und zum Stimmungsbild passende Werbung einzublenden.

e kostenpflichtige Premium Services
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